
Quelles pérennisations
des pratiques 

dans le temps ?
Analyse des réponses au questionnaire 
des SIAE qui ont terminé le programme

des SIAE maintiennent 
les pratiques de 
façon continue 
ou régulière.

maintiennent au
moins 5 pratiques
de médiation active
dans la durée.

proposent une PMSMP
ou un emploi dans 
les 3 premiers 
mois à au moins 
la moitié
des STP*.

72%
80%

32%

→ La médiation active 
s’inscrit durablement 
dans l’organisation.

un passage par SEVE 2

un outillage concret partagé 
dans la structure

un partage des rôles avec une 
implication distribuée entre CIP/ASP, 
encadrant·es techniques et direction

3 facteurs clés pour 
une pérennisation réelle

1

2

3

Quelles pratiques sont 
les mieux conservées ?

La médiation active portée 
par un collectif de professionnel·les

SEVE 2 favorise le maintien 
des pratiques de médiation 

active dans le temps

Quels leviers pour maintenir 
la médiation active ?

Les CIP / ASP sont les plus 
investi·es sur la relation 
employeur·es et le suivi

en emploi : iels sont 90%.

Les fonctions support sont 
mobilisées dans 40% des cas, tandis 

que la fonction relation entreprise 
dédiée n’existe pas partout.

Les encadrant.es techniques 
et la direction sont aussi 

impliqué·es : plus de 60% 
y consacrent  du temps.

Régulièrement De temps en tempsTout le temps Jamais

41% 41% 41%

3%
0%

39%

16%
20%

structures SEVE 2 sans SEVE 2

c’est la part des structures 
déclarant appliquer la 
médiation active « tout le 
temps » selon qu’elles ont 
ou non suivi SEVE 2.

41%
CONTRE
16%

→ Sans SEVE 2, le maintien est nettement plus faible : davantage 
de structures basculent vers une pratique « de temps en temps ».

La formation SEVE 2 agit donc comme un facteur 
d’appropriation durable.

Les SIAE soulignent comme étant des leviers pertinents : 

→ la possibilité de �nancer le temps dédié à la médiation active, 
→ la capacité de mise à niveau des nouveaux salariés permanents
→ des temps réguliers avec des professionnel·les de la médiation 
active

Les résultats du questionnaire con�rment que les pratiques de 
médiation active se maintiennent dans le temps lorsqu’elles sont 
inscrites dans l’organisation collective des SIAE, et deviennent une 
manière partagée de travailler, au service de l’accès à l’emploi durable 
des salarié·es en transition professionnelle.
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Négociation des conditions
d'embauche

Accompagnement ou conseils RH
auprès des employeur·es

(dé�nition du besoin,
processus de recrutement, etc.)

Premiers rdv en entreprise
(suite à une prospection)

Visites au sein de la SIAE
(portes ouvertes, etc.)

Rencontres entre salarié·es en transition
professionnelle et employeurs

(job dating, café entreprises, petit déj RH, etc.)

Visites d'entreprises
(avec des salarié·es en transition professionnelle)

Actions de prospection auprès
d'employeurs du territoire

Participation à des évènements
emploi sur le territoire

(forum, club d'entreprises, etc.)

Suivi en PMSMP ou en MAD

Suivi en emploi

0 20 40 60 80 100

Charte SEVE Emploi

Label ou certi�cation SEVE

Avoir un·e référent·e
médiation active au CA

Inscrire SEVE dans les statuts de l'association

Inscrire SEVE dans les statuts
de l'association+A9

Formation ou mise à niveau
des nouveaux permanent·es
Financement du temps dédié

à la médiation active
Poursuite d'une supervision

pour maintenir les pratiques

Temps d'échanges de pratiques

Journée thématique sur la médiation active

Partage d'un kit des outils de la médiation active

Oui tout à fait Oui un peu Non

*Salarié·es en Transition Professionnelle


